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ABSTRAK 
 
Sistem pakar adalah suatu program komputer yang mengandung pengetahuan dari 
satu atau lebih pakar manusia mengenai suatu bidang spesifik. Sebagai contoh, dokter 
sepesialis kulit adalah seorang pakar yang mampu mendiagnosa penyakit yang diderita 
pasien serta dapat memberikan solusi pengobatan herbal terhadap penyakit tersebut. 
Tidak semua orang dapat mengambil keputusan mengenai diagnosa dan memberikan 
solusi pengobatan herbal dalam suatu penyakit, khususnya penyakit kulit. Ditambah 
dengan tidak adanya dokter spesialis kulit di puskesmas-pukesmas terdekat yang dapat 
memberi solusi tepat. Solusi yang diberikan dokter yang selama ini berupa obat-obatan 
kimia dapat digantikan dengan solusi obat herbal. Berdasarkan hal tersebut dianggap 
perlu untuk membuat sistem pakar yang mengadopsi pengetahuan dokter spesialis kulit 
yang ditempatkan di puskesma Gajah. Aplikasi sistem pakar penyakit kulit ini 
menggunakan pemrograman PHP dan menggunakan database MySQL sebagai media 
penyimpanan data. Metode yang digunakan adalah forward chaining. forward chaining 
merupakan metode inferensi yang melakukan penalaran dari suatu masalah kepada 
solusinya. Jika klausa premis sesuai dengan situasi (bernilai TRUE), maka proses akan 
menyatakan konklusi. Forward chaining adalah data-driven karena inferensi dimulai 
dengan informasi yang tersedia dan baru konklusi diperoleh. Pada penelitian ini 
membahas 10 jenis penyakit kulit berdasarkan gejala. 
 
 
 
Kata kunci : sistem pakar, herbal,  forward chainning 
 
viii 
 
KATA PENGANTAR 
 
Puji syukur kehadirat Allah SWT karena atas Rahmat dan Hidayah-Nya penulis mampu 
menyelesaikan penyusunan skripsi ini dengan judul “Aplikasi Web Tracer Study 
Progam Studi Teknik Informatika  Universitas Muria Kudus”. 
Skripsi ini disusun guna melengkapi salah satu persyaratan untuk memperoleh 
Gelar Kesarjanaan Progam Studi Teknik Informatika Fakultas Teknik Universitas Muria 
Kudus. Kiranya dalam penyusunan skripsi ini tidak akan terselesaikan dengan baik tanpa 
bantuan dari berbagai pihak. Untuk itu pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima 
kasih yang sebesar-besarnya, penghargaan yang setinggi-tingginya dan permohonan 
maaf atas segala kesalahan yang pernah penulis lakukan kepada semua pihak yang telah 
membantu dalam penyelesaian skripsi ini, terutama kepada: 
1. ALLOH S.W.T yang telah memberikan pimpinan dalam hidupku. 
2. Bapak Prof. Dr. dr. Sarjadi, Sp. PA. (Alm),  selaku Rektor Universitas Muria Kudus. 
3. Bapak Rochmad Winarso, ST, MT, selaku Dekan Fakultas Teknik Universitas Muria 
Kudus. 
4. Bapak Ahmad Jazuli, M.Kom, selaku Ketua Program Studi Teknik Informatika 
Universitas Muria Kudus. 
5. Ibu Rina Fiati, ST, M.Cs, selaku pembimbing Skripsi penulis. 
6. Ibu Anastasya Latubessy, S.Kom, M.Cs, selaku pembimbing Skripsi penulis. 
7. Keluargaku yang selalu setia mendampingi setiap keluh kesah. 
8. Semua pihak yang telah membantu penyusunan skripsi ini yang tidak bisa penulis 
sebutkan satu persatu 
Penulis menyadari sepenuhnya bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih 
terdapat banyak kekurangan, untuk itu penulis mengharap kritik dan saran dari berbagai 
pihak untuk sempurnanya sebuah karya tulis. Selain itu penulis juga berharap semoga 
karya tulis ini dapat memberikan manfaat bagi semua. 
Kudus, 12 Juli 2014  
 
Penulis
 
ix 
 
DAFTAR ISI 
 
                    Halaman 
LAPORAN SKRIPSI .......................................................................................................... i 
LAPORAN SKRIPSI ........................................................................................................ ii 
PENGESAHAN STATUS SKRIPSI ............................................................................... iii 
PERNYATAAN PENULIS .............................................................................................. iv 
PERSETUJUAN SKRIPSI ................................................................................................ v 
PENGESAHAN SKRIPSI ................................................................................................ vi 
ABSTRAK ..................................................................................................................... viii 
KATA PENGANTAR ................................................................................................... viii 
DAFTAR ISI ..................................................................................................................... ix 
DAFTAR TABEL ............................................................................................................. xi 
DAFTAR GAMBAR ....................................................................................................... 12 
DAFTAR LAMPIRAN .................................................................................................... 14 
BAB I    PENDAHULUAN ............................................. Error! Bookmark not defined. 
1.1 Latar Belakang Masalah ...................................................................................... 1 
1.2 Batasan Masalah .................................................................................................. 2 
1.3 Rumusan Masalah ............................................................................................... 2 
1.4 Tujuan Penelitian ................................................................................................. 2 
1.5 Manfaat Penelitian ............................................................................................... 3 
BAB II   TINJAUAN PUSTAKA ...................................................................................... 5 
2.1 Penelitian Terkait ................................................................................................ 5 
2.2 Landasan Teori .................................................................................................... 7 
2.3 Kerangka Pemikiaran ........................................................................................ 20 
 
x 
 
BAB III  METODE PENELITIAN.................................................................................. 21 
3.1  Pengumpulan Data ............................................................................................ 21 
3.2  Metode Sistem Pakar ........................................................................................ 22 
3.3  Metode Perancangan ......................................................................................... 23 
BAB IV  ANALISA, PERANCANGAN DAN DESAIN INPUT OUTPUT .................. 25 
4.1 Deskripsi Masalah ............................................................................................. 25 
4.2 Planning Kebutuhan Sistem .............................................................................. 30 
4.3 Analisa Sistem Pakar ......................................................................................... 31 
4.4 Sistem Pendukung Keputusan ........................................................................... 32 
4.5 Pemodelan dengan Unified Modelling Language ............................................. 70 
4.6 Sequence Diagram ............................................................................................ 77 
4.7 Class Diagram Sstem Pakar .............................................................................. 80 
4.8 Perancangan Database ...................................................................................... 84 
4.9 Desain Input ...................................................................................................... 89 
4.10 Desain Output .................................................................................................... 91 
BAB V  IMPLEMENTASI SISTEM ............................................................................... 93 
5.1 Implementasi Sistem .......................................................................................... 93 
5.2 Tampilan Input ................................................................................................... 93 
5.3 Tampilan Output ................................................................................................ 97 
5.4 Pengujian Aplikasi ............................................................................................. 98 
5.5 Kuesioner ......................................................................................................... 101 
5.6 Rekapitulasi Hasil Kuesioner mengenai tampilan dan desain sistem .............. 102 
BAB VI PENUTUP ....................................................................................................... 105 
6.1 Kesimpulan ...................................................................................................... 105 
6.2 Saran ................................................................................................................ 105 
 
 
xi 
 
DAFTAR TABEL 
                       Halaman 
Tabel 4.1 Daftar gejala dan penyakit kulit ................................................................. 33 
Tabel 4.2 Daftar Penyakit, Definisi, dan Obat Herbal serta Pengobatan ................... 34 
Tabel 4.3 Notasi Sequence Diagram .......................................................................... 61  
Tabel 4.4 Skenario Sistem ......................................................................................... 70  
Tabel 4.5 Tabel Login ................................................................................................ 84 
Table 4.6 Tabel Gejala ............................................................................................... 85 
Tabel 4.7 Tabel Penyakit............................................................................................ 85 
Table 4.8 Tabel Hasil Diagnosa ................................................................................. 86 
Tabel 4.9 Tabel Obat Herbal ...................................................................................... 86 
Tabel 4.10 Tabel Tanaman ......................................................................................... 87 
Tabel 4.11 Pengolahan ............................................................................................... 87 
Tabel 4.12 SubSpek ................................................................................................... 88 
Tabel 5.1 Pengujian Black Box pada proses Login Pakar .......................................... 99 
Tabel 5.2 Pengujian Black Box pada proses Konsultasi ............................................ 99 
Tabel 5.3 Pengujian Black Box pada Gejala ............................................................. 100 
Tabel 5.4 Pengujian Black Box pada Diagnosa ......................................................... 100 
Tabel 5.5 Pengujian Black Box pada Solusi Obat Herbal ......................................... 100 
Tabel 5.6 Pengujian Black Box pada Daftar Penyakit............................................... 101 
Tabel 5.7 Pengujian Black Box pada Input Tanaman/Obat Herbal ........................... 101 
Tabel 5.8 Rekapirulasi Perolehan Nilai Responden .................................................. 102 
 
      
               
 
 
12 
 
DAFTAR GAMBAR 
 
Halaman 
Gambar 2.1: Proses Forward Chaining ...................................................................... 9  
Gambar 2.2: Model Proses Waterfall ........................................................................ 11 
Gambar 2.3: Kerangka Pemikirn Sistem Pakar mendiaknosa penyakit Kulit ........... 20 
Gambar 3.1:Bagan Alir Sistem Pakar Untuk Mendiaknosa dan identifikasi  
  penyakit kulit pada anak dengan solusi obat herbal ............................. 32 
Gambar 4.1: Flow Of Document di pukesmas Gajah ................................................ 27 
Gambar 4.2: Flow Of Dokument Sistem Pakar yang diusulkan................................. 29 
Gambar 4.3: Bagan alir sistem pakar untuk mendiaknosa dan mengidentifikasi  
 penyakit kulit dengan solusi obat herbal menggunakan  
 Forward Chainning ............................................................................... 32 
Gambar 4.4: Struktur dan proses Sistem Pakar Mendiaknosa dan  
 Mengidentifikasi Penyakit Kulit denga Solusi Obat Herbal ................ 58 
Gambar 4.5: Penelusuran Depth First Search ........................................................... 58 
Gambar 4.6: Use Case Diagram Pakar ...................................................................... 71 
Gambar 4.7: Use Case Diagram User ....................................................................... 72 
Gambar 4.8: Activity diagram login ........................................................................... 72 
Gambar 4.9: Activity diagram kelola gejala ............................................................... 73 
Gambar 4.10: Activity diagram kelola penyakit ......................................................... 75 
Gambar 4.11: Activity diagram data tanaman ............................................................ 76 
Gambar 4.12: Activity diagram diagnosa, hasil diagnosa dan solusi obat herbal ...... 76 
Gambar 4.13: Activity diagram diagnosa dan hasil diagnosa pengguna ................... 77 
Gambar 4.14: Sequence Diagram Login .................................................................... 77 
Gambar 4.15: Sequence Diagram Kelola Gejala ....................................................... 78 
Gambar 4.16: Sequence Diagram Kelola Penyakit .................................................... 78 
Gambar 4.17: Sequence Diagram Kelola Tanaman ................................................... 79 
Gambar 4.18: Sequence Diagram Diagnosa, hasil diagnosa dan solusi  
 obat herbal .......................................................................................... 79 
Gambar 4.19: Class Diagram ..................................................................................... 80 
 
13 
 
Gambar 4.20: Class Login ......................................................................................... 81 
Gambar 4.21: Class User ........................................................................................... 81 
Gambar 4.22: Class Gejala ........................................................................................ 81 
Gambar 4.23: Class Penyakit ..................................................................................... 82 
Gambar 4.24: Class Diagnosa.................................................................................... 82 
Gambar 4.25: Class Obat Herbal ............................................................................... 82 
Gambar 4.26: Relasi Antar Tabel .............................................................................. 89 
Gambar 4.27: Desain tampilan form Login ............................................................... 89 
Gambar 4.28: Desain tampilan Konsultasi ................................................................ 90 
Gambar 4.29: Input Penyakit ..................................................................................... 90 
Gambar 4.30: Input Gejala ........................................................................................ 90 
Gambar 4.31: Hasil Diagnosa .................................................................................... 91 
Gambar 4.32: Desain Kartu Pasien ............................................................................ 91 
Gambar 4.33: Desain Laporan Data Pasien ............................................................... 93 
Gambar 4.34: Desain Laporan Hasil Diagnosa.......................................................... 94 
Gambar 4.35: Desain Laporan Data Hasil Diagnosa Pasien ...................................... 94 
Gambar 5.1: Form Login ........................................................................................... 95 
Gambar 5.2: Form Konsultasi.................................................................................... 95 
Gambar 5.3: Form Gejala .......................................................................................... 96 
Gambar 5.4: Form Diagnosa...................................................................................... 97 
Gambar 5.5: Form Solusi Obat Herbal ...................................................................... 97 
Gambar 5.6: Form input Penyakit ............................................................................. 98 
Gambar 5.7: Form Input Tanaman/Obat Herbal ........................................................ 98 
Gambar 5.8: Desain Kartu Pasien .............................................................................. 65 
Gambar 5.9: Desain Laporan Data Pasien ................................................................. 66 
Gambar 5.10: Desain Laporan Hasil Diagnosa.......................................................... 67 
Gambar 5.11: Desain Laporan Data Hasil Diagnosa Pasien ...................................... 68 
 
 
 
 
 
14 
 
AFTAR LAMPIRAN 
Halaman 
Lampiran 1: Lembar Bimbingan 
